入居者の皆様へ
騒音の防止に関するご協力のお願い
日頃より当マンションをご利用いただき誠にありがとうございます。
さて、過日皆様へ騒音（足音および物音等）の発生の抑制についてのお願いを差し上げました。

しかしながら、本日再び音に関する苦情が寄せられました。具体的には、本日９：３０頃から１０：３０頃にかけて、床の上で勢いよく歩き回る、椅子や重量のあるものを引きずる、物を落とす等の騒音が発生したもので、その音や震動の大きさは、寝ている小さなお子様が起きてしまうほどのものでした。

共同住宅での生活音は完全に遮ることは難しく、構造や特性上、上下・斜め間・隣室へ音や震動がご自分の思った以上に伝わってしまうものです。

したがいまして、室内（特にフローリング床）ではかかとを落とす歩き方は極力控え、スリッパをご利用いただくようお願いいたします。
また、椅子や家具の移動、音や震動を発生する家電品を利用する場合は防音・防震にご配慮をお願いいたします。
さらに、恐縮ではございますが、お子様のおられるご家庭では、共用の廊下・階段を走らない等のマナーを今一度ご指導をいただきますようお願い申し上げます。
騒音で訴訟問題に発展する事例もございますが、早い段階での皆様お一人お一人のご協力やご配慮で解決する事例がほとんどでございます。

弊社といたしましては皆様の安心・安全な生活環境の整備に努めてまいりますので、皆様におかれましても何卒ご理解・ご協力を賜りますようお願い申し上げます。

平成23年○月○日
全宅管理株式会社　担当：△△
℡０３-○○○○-××××

生活騒音（配布用）
